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1. INDLEDNING

NIRAS Konsulenterne har for Boligforeningen Ringgarden gennemfart en triv-
sel sundersggel se blandt beboerne i boligsel skabets afdeling 19 og 20 i Trigepar-
ken. Resultaterne af undersggel sen prassenteres i denne rapport.

Trivselsundersggel sen er gennemfart som et led i hel hedsplanen for omradet.
Arbejdet med helhedsplanen I gber over en firedrig periode fra 2009 til 2013 med
stette fra Landsbyggefonden, og der er i forbindelse med de indsatsomréder,
som er identificeret i helhedsplanen, bl.a. opstillet malsatninger for, hvordan
beboernes trivsel i omradet skal forbedres.

Formaet med trivsel sundersagel sen er at dokumentere status pa beboernes triv-
sel pade udvalgte indsatsomréder ved indledningen af arbejdet med helhedspla-
nen. Undersggelsen vil derfor udgare en ' opstartsmaling’ for den firedrige pro-
jektperiode. Ved projektets afslutning gennemfares en tilsvarende ' lutmdling,
som skal dokumentere udviklingen i beboernestrivsel i perioden. Resultaterne
af deto trivsalsundersggel ser vil indgai den samlede dokumentation for effek-
ten af de gennemfarte projekter.

Derudover er det ogsatanken, at undersggel sen skal give inspiration til den ind-
sats, der skal udfoldes over de naeste ar, daman far et klart billede af, hvordan
beboerne mener, at forholdene kan forbedres i forbindel se med gennemfarel sen
af omrédets helhedsplan.

Endeligt er trivsel sundersagel sen med til at markere startskuddet pa den bolig-
sociale indsats omkring helhedsplanen, sdledes at helhedsplanens forma og ind-
satsomradet bliver synliggjort overfor Trigeparkens beboere.

Spergsmalenei trivselsundersggel sen er udvalgt, s de maler pa de indsatsomra-
der og opstillede mal sagninger, der er beskrevet i helhedsplanen, og som vedrg-
rer beboernes daglige trivsel. Indsatsomraderne er Fadlesskab, Godt image og
Vores Sted, og de relaterer sig i forskelligt omfang til savel de fysiske rammer
som de social e aspekter af beboernes trivsel.

De tre indsatsomréder i helhedsplanen udmentesi en raskke konkrete projekter
med specifikke succeskriterier. For de boligsociale aspekter af indsatsomraderne
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er der saaligt fokus pa fadlesskabet i bade det store og i det sma, identitet og
omdgmme samt en saalig indsats for at fastholde Trigeparkens beboere i laange-
re tid. Pa baggrund af helhedsplanen er falgende seks temaer medtaget i triv-
sel sundersggel sen: Beboernes generelletrivsel og tilfredshed, Udearealer, Fad-
lesskab, Image, Aktiviteter samt Beboerdemokrati og mulighed for indflydelse.

Hvert temaer belyst gennem en rakke spargsmal, som maler pa konkrete aspek-
ter af beboernes trivsel. Beboerne er desuden blevet stillet en raskke spargsma
om deres baggrund, hvilket ger det muligt at analysere, om der er forskel pa
trivslen blandt forskellige beboergrupper, f.eks. mellem maend og kvinder, eller
mellem unge og ad dre beboere.

For at muliggere en sammenligning - pa spergsma om den generelle trivsel -
med resultater fra andre undersegelser i almene boligomrader i Arhus-omrédet,
blev der anvendt tre spargsmal sformuleringer, som Det Boligsociale Fadlesse-
kretariat i Arhus har anvendt i undersagelser i Gellerup, Toveshgj, Rosenhg,
Sendervangen og Kjaarslund.

Ved undersggel sens igangsadtel se var der 446 leiemad blandt Ringgéardens ud-
lejningsboliger i afdeling 19 og 20 i Trigeparken, nar der var renset for tom-
gangsboliger og boliger anvendt til andre formal end beboel se. Dataindsamlin-
gen er gennemfeart som telefoninterview i labet af marts og april 2009. Hver
husstand, som der har kunnet indhentes telefonnummer p3, eller som selv har
kontaktet NIRAS K onsulenterne pa baggrund af en udsendt informationsskrivel-
se, er blevet kontaktet med henblik pa at gennemfare et interview. Der er i alt
gennemfart 114 interviews i perioden, hvilket svarer til 26 % af samtlige hus-
stande i Trigeparken®.

Rapportens kapitler

| de felgende kapitler praesenteres resultaterne af trivselsundersegelsen. | kapitel
2 gives en oversigt over undersggel sens hovedresultater. Kapitel 3 prassenterer
undersggel sens resultater for hvert af de seks temaer, og det analyseres, om der
er forskelle mellem forskellige beboergrupperstrivsel pa de enkelte temaer. |
kapitel 4 samles op pa analyserne og undersggel sesresultaterne i et statusbillede
af beboertrivden i Trigeparken anno 2009 far den boligsociale indsats, som
formuleret i omradets helhedsplan, for alvor sadtesi gang. Rapporten afsluttes
med en beskrivelse af undersggel sens metode, herunder fremgangsmade, data-
indsamling og analyse.

! Der henvisestil afsnit 5.2 for en naamere beskrivelse af dataindsamlingsmetoden.
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L aesevejledning

Resultaterne for de enkelte spargsmal prassenteresi tabeller med den procentuel -
le fordeling af besvarel serne. Spargsmal sformuleringen fremgar af tabelover-
skriften. Eksemplet nedenfor viser f.eks. svarfordelingen pa spargsmalet " Hvor
tilfredser du alti alt med at bo i Trigeparken?”.

EKSEMPEL: Hvor tilfredser du alt i alt med at boi Trigeparken?

I E

Meget utilfreds 4%
Utilfreds 5%
Neutral 18%
Tilfreds 42%
Meget tilfreds 31%
| alt 100%
(n=112)

Det fremgar af eksemplet, at 31 % af beboerne er 'meget tilfredse’ med at bo i
Trigeparken, mens lidt under halvdelen af beboerne (42 %) angiver at vaare 'til-
fredse’. Yderligere 18 % af beboerne er hverken tilfredse eller utilfredse, 5 % er
‘utilfredse’, mens blot 4 % er ‘meget utilfredse’ med at bo i Trigeparken.

Tallet ud for ‘n=" under tabellen angiver, hvor mange beboere der har besvaret
spargsmalet. Saledes har 112 personer besvaret det pagad dende spargsmdl. 'n’
varierer for de forskellige spergsmal i undersggelsen, fordi ikke alle responden-
ter har besvaret samtlige spergsmal.

Summen af procentfordelingerne kan afvige med et enkelt procentpoint fra

100 %, hvilket skyldes afrundinger. | enkelte tilfadde har de interviewede bebo-
ere haft mulighed for at afgive flere svar, hvorfor summen af procentfordelingen
kan vaare hgjere end 100 %.

Det vil blive kommenteret, hvor der er signifikant forskel p&, hvordan forskelli-
ge beboergrupper har besvaret de enkelte spargsmal.

2 Der henvisestil afsnit 5.3.2 for en beskrivelse af signifikanskriterierne.
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2. HOVEDKONKLUSIONER

| dette kapitel beskrives kort hovedresultaterne af trivsel sundersegel sen:

Mere end syv ud af ti beboere er samlet set tilfredse eller meget tilfredse
med at bo der, hvor de bor. Tilfredsheden ligger i den gode ende sam-
menlignet med resultater fratrivsel sundersggel ser i andre almene bolig-
omrader i Arhus og den naare omegn, og denne hgje tilfredshed indikerer
en generelt hgj beboertrivsel i boligomrédet.

43 % af beboerne udtrykker anske om at flytte pa kortere eller laangere
sigt —flere af dem pagrund af forhold, som Ringgarden ikke kan pavir-
ke, f.eks. beboernes arbejde, omradets beliggenhed eller ansket om en
gierbolig. Huslglens starrelse og kriminaliteten i omradet har dog ogsa
indflydelse pa nogle af beboernes flytteplaner. Set i forhold til andre &-
husianske boligomrader er der dog langt faare beboerei Trigeparken,
som har konkrete flytteplaner.

Beboerne fremhaever isaa Trigeparkens beliggenhed - tag pa bade natur
og grenne omréder i Trige samt pé storbyens tilbud og muligheder i Ar-
hus - som en kvalitet ved boligomradet. Omvendt peger de pa boligernes
fysiske tilstand og Trigeparkens beboersammensagning samt kriminalite-
ten i omradet som de sterste barrierer for deres trivsel.

Et flertal af beboerne udtrykker tilfredshed med udearealerne, men der er
dog stadig en femtedel, som er utilfredse. Beboerne har mange forslag til
hvordan udeareal erne kunne forbedres, sa der bade er plads motions- og
legeaktiviteter, samtidig med omraderne kan daskke socialt samvag og
rekreative behov.

Beboerne er generelt trygge, nar de faardes udenfor. Men konkrete for-
slag om mere (og bedre placeret) lysi boligomradet samt flere Natterav-
ne om aftenen vil kunne forbedre trygheden for mange. | forhold til i @v-
rige arhusianske boligomréder er trygheden pa cirka samme niveau —
med undtagelse af Gellerup/Toveshgj, hvor andelen af utrygge beboere
er meget hgjere.

NIRAS Konsulenterne
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Trivselsunderseggel sen viser, at de sociale relationer er relativt udbredte i
omradet. Der er ogsa tendenser til, at beboerne faler en egentlig omrade-
identitet, stort set alle beboere faler et medansvar for omradet

Undersagel sen kan bekradte formodningen om, at beboerne ikke oplever
boligomradet som et sammenhgrende omréade, idet det kun er omkring en
fjerdedel af beboerne (23 %) som oplever, at deto boligafdelinger i Tri-
geparken i hgj grad udger et sammenhaangende boligomrade.

Ogsai forhold til det store fadlesskab —i forhold til Trige by — ser der ud
til at veare pladstil forbedringer, hvis man kigger paresultaterne fratriv-
sel sundersggel sen. Resultaterne viser, at kun en fjerdel af Trigeparkens
beboere mener, at dei hgj eller meget hgj grad er knyttet til resten af
Trige by. Patrods af det, er det aligeve to tredjedele af beboerne, der
har venner eller bekendte i det avrige Trige.

En stor andel af beboerne vurderer, at boligomradet har et darligt om-
demme blandt folk, som ikke bor i omrédet. Halvdelen af beboerne pe-
ger pa, at det darlige omdgmme skyldes rygter og fordomme. Der er dog
0gsa mange, som mener, at det er omradets kriminalitet og haarvaark der
bagrer en stor del af skylden for omdemmet. Til gengadd er der uenighed
om, hvordan de lokale medier beskriver omradet.

Mange af beboerne mener, at det er ngdvendigt at fokusere mere pade
positive historier fra Trigeparken, for at skabe aandringer i boligomradets
omdgmme. Det er ifglge beboernes mening dog ogsa afgerende, at der
geres en indsats for at seenke kriminaliteten.

Der er stor forskel pd, i hvilken grad beboerne deltager i de fadles aktivi-
teter i boligomrédet. Der synesikke at vaare noget stort potentiale for at
farestgruppen med, dade, som fravadger aktiviteterne, fravad ger dem pa
grund af bl.a. dérlig tid og ikke pa grund af aktiviteternesindhold. Bebo-
ere med anden etnisk baggrund end dansk er dog en anelse underreprae
senterede blandt deltagerne og med en ekstra indsats, kunne denne grup-
pe méaske inkluderes mere i fadlesskabet ved at fa dem med i flere arran-
gementer.

Mange beboere fremsadter gnske om flere aktiviteter af interkulturel ka
rakter, hvor man kan mgdes patvaas af etnisk oprindelse, men der frem-
sadtes ogsa gnsker om fitnesscenter, filmklub, foredrag mv.

Der er blandt beboerne rimelig tilfredshed med informationsniveauet fra
Ringgarden og afdelingsbestyrelserne, hvad angar forhold, der vedrarer
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bolig, afdeling og boligforening. Derudover fgler mange beboere et stort
medansvar for at gare Trigeparken til et bedre sted at bo. Udfordringen
er at omsadte ansvarsfalel sen samt tilfredsheden og den passive modta-
gelse af information til aktiv deltagel se, da det fx kun er 14 % af beboer-
ne, som kunne forestille sig at stille op til afdelingsbestyrelsen i deres
boligafdeling, ligesom det kun er en tredjedel, der angiver, at de har lyst
til at deltage i planlasgningen af Trigeparkens fremtid.
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TRIVSELSUNDERSYJGELSENS RESULTATER

| dette kapitel fremlasgges resultaterne af trivsel sundersggel sen blandt beboerne
i Boligforeningen Ringgardens udlejningsboliger i Trigeparken. Kapitlet er byg-
get op med en struktur, der falger de seks temaer identificeret i indledningen:
Beboernes generelle trivsel og tilfredshed, Udearealer, Fadlesskab, Image, Ak-
tiviteter samt Beboerdemokrati og mulighed for indflydelse. Temaerne maler
tilsammen pa de trivsel smaessige mal satninger og succeskriterier, som er opstil-
let for indsatsomraderne, og de konkrete, planlagte projekter i helhedsplanen.

Der indledes dog med en generel karakteristik af de beboerei omradet, som ind-
gar i undersggel sen: Hvilken alder har de, hvor laange har de boet i deres nuvee
rende bolig, hvad er deres uddannel ses- og beskadtigel sesmaessige baggrund
mv. De svar, som beboerne har givet pa disse spergsmal, udger undersagel sens
baggrundsspergsmal. For ale gvrige resultater er det angivet, hvor der er vee
sentlige® forskelle mellem trivslen og tilfredsheden hos beboere med forskellig
baggrund.

Generel karakteristik af beboerne

Tabel 3-1 viser, hvordan de beboere fra Trigeparken, som har deltaget i under-
segelsen, fordeler sig pa forskellige aldersintervaller®. Knap tre ud af ti voksne
beboere (hhv. 28 % og 31 %) er i hhv. adersintervallet 35-49 ar og 50-64 &r,
mens kun 7 % er unge i alderen 18-24 a&r. Godt en tiendedel af beboerne (9 %) er
i den normale pensionsalder pa 65 ar eller derover.

Andelen af ungei undersaggelsen er en anelse lavere end deres andel af det sam-
lede indbyggertal i boligomradet, hvilket formentligt — blandt andet — skyldes, at
en stor del af beboernei denne adersgruppe stadig bor hos deres foraddre. Der-
udover kan den lille forskel skyldesto faktorer; dels at unge mennesker i hgjere
grad bruger mobiltel efoner (med tal etidskort) frem for fastnettel efoner og derfor
er svagere at indhente telefonnumre pd, dels at de unge beboere er svagere at
tradfe hjemme.

% Ud fra statistiske og praktiske kriterier, jf. rapportens afsnit 5.3.2.

“ Det skal bemagkes, at fordelingen svarer ret praeist til den reelle population i omrédet, jf.
frafaldanalysen i afsnit 5.2.4, der er baseret pa omrédets KA S-tal. Dette vidner om, at stikpreven
er reprassentativ for den samlede beboergruppe i Trigeparken.
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Tabel 3-1: Hvor gammel er du?

I R

18-24 ar 7%
25-34 ar 25%
35-49 ar 28%
50-64 ar 31%
65 ar eller zeldre 9%

| alt 100%
(n=108)

Den store beboerudskiftning i leemalene, som er omtalt i helhedsplanen, af spej-
ler sig i opgerelsen over beboernes anciennitet i omradet. Af Tabel 3-2 fremgar
det, at mere end en fjerdedel af Trigeparkens beboere (28 %) har boet mindre
end to &r i boligomréadet. Trivsel sundersggel sen viser til gengadd ogs3, at en stor
del af beboerne har boet meget laange i omradet, dvs. mellem 11 og 20 ar (15 %)
eller over 20 ar (22 %).

Tabel 3-2: Hvornar er du flyttet ind i boligforeningen i Trigeparken?

I

Indenfor de sidste 12 maneder 18%
1 til 2 &r siden 10%
3 til 5 ar siden 14%
6 til 10 ar siden 21%
11 til 20 ar siden 15%
Leengere tid siden 22%
| alt 100%
(n = 108)
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Mere end hver tredje af lejemalene (38 %) er beboet af enlige uden barn, jf.
Tabel 3-3. 24 % af lejemalene bebos af enlige forsargere, mens omtrent fire ud
af ti husstande i omradet har samboende voksne, heraf cirka halvdelen med barn
i husstanden og halvdelen uden barn i husstanden®.

Tabel 3-3: Hvilke personer bor der i din husstand?

I

Jeg bor alene uden bgrn 38%
Jeg bor alene med et eller flere barn 24%
Jeg bor sammen med min aegtefeelle/samlever 18%
uden bgrn

Jeg bor sammen med min aegtefeelle/samlever 19%

med et eller flere bgrn

Andet — preeciser venligst: 2%
| alt 100%
(n=112)

Som det ses af Tabel 3-4, er 40 % af de voksne beboerei arbejde som enten
selvstaandige eller lanmodtagere, mens en anden stor gruppe beboere (36 %) star
uden for arbejdsmarkedet. Dette indikerer, at en relativt stor andel af beboernei
den arbejdsdygtige alder star uden for arbejdsmarkedet, da kun en tiendedel af
beboerne er over 65 ar, jf. Tabel 3-1. Endelig er 15 % af Trigeparkens beboere
under uddannel se.

Tabel 3-4: Hvad er din beskaeftigelsei gjeblikket?

I T

Lgnmodtager eller selvsteendig 40%
Arbejdslgs, i aktivering, langtidssygemeldt el. lign 6%
Under uddannelse 15%
Uden for arbejdsmarkedet (pensionist, efterlgns- 36%

modtager, fartidspensionist, hiemmegaende)

Andet — preeciser venligst: 4%
| alt 100%
(n=108)

Endelig er beboerne blevet spurgt til, hvor de og deres foraddre er fadt. Tabel
3-5viser, at 30 % af beboerne i undersggel sen er enten indvandrer eller efter-

® Det skal bemagkes, at fordelingen svarer ret praist til den reelle population i omrédet, jf.
frafaldanalysen i afsnit 5.2.4, der er baseret pd omrédets KA S-tal. Dette vidner om, at stikprgven
er reprassentativ for den samlede beboergruppei Trigeparken.
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3.2

kommer af indvandrere (dvs. hvor mindst en af foraddrene er fadt uden for
Danmark)®.

Tabel 3-5: Danskere og indvandrere/ efterkommere

I

Dansker 70%
Indvandrer/efterkommer 30%
| alt 100%
(n =108)

Beboernes genereletrivse ogtilfredshed

| forbindel se med trivsel sundersagel sen er beboerne blevet stillet en rakke
spargsma om, hvordan de generelt trivesi deres boligomrade. Disse spargsmal
skal give et samlet billede af beboernes trivsal i omradet, mens spargsmaene
under de forskellige temaer belyser konkrete aspekter af beboernes trivsel. Tabel
3-6 dokumenterer, at beboerne generelt er tilfredse med at bo der, hvor de bor,
hvilket overordnet tyder pa en hgj beboertrivsel. Omkring en tredjedel af bebo-
erne (31 %) angiver ligefrem, at de er ' meget tilfredse’ med at bo i Trigeparken,
mens yderligere 42 % er 'tilfredse’. Et mindretal af beboerne udtrykker en ringe
trivsel i omradet ved at tilkendegive, at de er " utilfredse’ (5 %) eller "meget util-
fredse’ (4 %) med at bo, hvor de bor nu.

Der er en svag tendensttil, at den samlede trivsel og tilfredshed stiger med alde-
ren — en tendens som ogsa kendes fra andre almene boligomrader. Derudover er
der lidt flere beboere med anden etnisk baggrund end dansk, som er utilfredse at
boi Trigeparken, end beboere med dansk baggrund. Hvor 16 % af beboerne
med anden etnisk baggrund end dansk er utilfredse eller meget utilfredse, sa er
tallet blandt beboere med dansk baggrund 5 %.

® Det skal bemagkes, at fordelingen svarer ret praist til den reelle population i omrédet, jf.
frafaldanalysen i afsnit 5.2.4, der er baseret pd omrédets KAS-tal. Ifalge disse KAS-tal er ande-
len af husstande med indvandrere €ller efterkommere pa 29 %. Dette vidner om, at stikpreven er
repraesentativ for den samlede beboergruppe i Trigeparken.
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Tabel 3-6: Hvor tilfredser du alt i alt med at boi Trigeparken?

I

Meget utilfreds 4%
Utilfreds 5%
Neutral 18%
Tilfreds 42%
Meget tilfreds 31%
| alt 100%
(n=112)

Det Boligsociale Fadlessekretariat har inden for de seneste par ar gennemfart
trivsel sundersagel ser i fem forskellige almene boligomréder i Arhus og det naare
opland. Som naavnt i indledningen giver det en unik mulighed for at kunne sam-
menligner resultaterne fra Boligforeningen Ringgardens afdeling 19 og 20 i Tri-
geparken med resultater frabl.a. Gellerup, Rosenhgj og Sendervangen. Figur
3-1 nedenfor viser resultaterne, hvad angér beboernes overordnede tilfredshed
med at bo i deres boligomrade. Kun i Sandervangen er andelen, som er utilfred-
semed at bo i boligomradet, lige salille som i Trigeparken. Og set i forhold til
savel Rosenhgj som Gellerup og Toveshgj, er tilfredsheden med at bo i Trige-
parken markant hgjere. | Gellerup og Toveshgj er det kun omkring fire ud af ti
beboere, som er tilfredse med at bo i boligomradet, men det i Trigeparken altsa
er omkring tre ud af fire beboere, som er tilfredse.

Figur 3-1: Generel tilfredshed med boligomradei Trigeparken samt i gvrige arhusianske
boligomr &der

| 1w [RF

Trigeparken

Kjeerslund 12%
Segndervangen 9%
Rosenhgj
Toveshgj 34%
Gellerup 27%

0% | tilfreds O neutral @ utilfreds 100%

Adspurgt, hvad det mest positive ved at bo i boligomradet er, fremhaever om-
kring hver tredje beboer i Trigeparken (29 %), at det er boligomradets beliggen-
hed, jf. Tabel 3-7. Mange af beboerne begrunder deres svar med, at de er glade
for, at boligomradet bade ligger tagt pa naturen i et roligt omrade, men samtidig
er i umiddelbar nagrhed af en stor by som Arhus, hvor der er en masse mulighe-
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der. Andre kvaliteter, som mange beboere fremhaever, er personlige, sociale
relationer i omradet (22 %), udendersarealernes kvalitet (12 %) og boligens kva-
litet (11 %).

Det er i saalig grad husstande med hjemmeboende bern, som vaadsadter bolig-
omradets beliggenhed, der er tagt pa bade natur og storbyens muligheder, mens

der ikke er nogen saarlige kendetegn ved de, som mener, at gode venner og be-

kendte er det mest positive ved at bo i boligomradet.

Tabel 3-7: Hvad er det mest positive ved at bo i dit boligomr ade?

Beliggenhed 29%
Gode venner / bekendte i omradet 22%
Andet, notér hvad 14%
Udendgrsarealernes kvalitet 12%
Boligens kvalitet 11%
God kontakt mellem beboere pa tveers af etniske 11%

og kulturelle forskelle

Boligomradets granne omrader 11%
Huslejens starrelse 10%
Tryghed 10%
Fritidsaktiviteter for bgrn og unge 8%
Gode legemiljger til bagrn 5%
God renholdelse / vedligeholdelse 5%
Serviceniveauet hos Boligforeningen Ringgarden 5%
Fritidsaktiviteter for eeldre 5%
Feelles sociale aktiviteter 5%

(n = 111) *Beboerne har haft mulighed for at afgive flere svar pa spargsmalet, og svarene
summerer derfor ikketil 100 %. Kun svar med tilslutning framindst 5 % af beboerne er
medtaget. Der henvisestil bilaget for en komplet fremstilling af resultaterne.

Tilsvarende er beboerne blevet bedt om at angive, hvad de mener, der skal go-
res, hvis boligomradet skal blive et bedre sted at boi — og dermed som den ster-
ste barriere for derestrivsel i omradet. Som det ses af Tabel 3-8, fremhaever godt
hver femte beboer (18 %), at fysiske forbedringer af deres bolig vil gere bolig-
omradet bedre at bo i. Derudover naevnes en raskke forskellige forhold, der af
nogle beboere opleves som en barriere for deres trivsel i omradet — herunder
omfanget af haavaak, tyveri, og vedligeholdelse af omradet.

NIRAS Konsulenterne



Boligforeningen Ringgarden Side 14
Opstartsmaling for den boligsociale helhedsplan Juni 2009

Endelig naevner 11 % af beboerne, at boligomradet kunne geres bedre at bo i,
hvis der var flere aktivitetstilbud til unge. Flere aktivitetstilbud til den magrup-
pe er netop et indsatsomréderne i den boligsocia e helhedsplan for omradet.

Tabel 3-8: Hvisboligomradet skulle blive et bedre sted at bo, hvad mener du s3, der skal

geres?

I
Fysiske forbedringer af egen bolig 18%
Mindre haerveerk 13%
Andet, notér hvad: 13%
Flere aktivitetstilbud til unge 11%
Fysiske forbedringer af bebyggelsen 10%
Bedre renholdelse/vedligeholdelse 10%
Mindre omfang af tyveri og indbrud 9%
Fysiske forbedringer af udendgrsarealer 8%
Flere grenne omrader 8%
Lavere husleje 8%
Mindre kriminalitet (vold/trusler om vold) 8%
Mindske andelen af flygtninge og indvandrere 6%
Starre tryghed generelt 6%
Generel aendring af beboersammensaetningen 5%

(n = 112) *Beboerne har haft mulighed for at afgive flere svar pa spargsmalet, og svarene
summerer derfor ikketil 100 %. Kun svar med tilslutning framindst 5 % af beboerne er
medtaget. Der henvises til bilaget for en komplet fremstilling af resultaterne.

En anden made at male beboernes generelle tilfredshed i omradet pa er ved at
sparge til, om beboerne gnsker at flytte fra boligomradet. Som det star angivet i
helhedsplanen, har det netop vaaet et af de store problemer for Trigeparken, at
man har haft svaart ved at fastholde sine beboere i laangere tid.

Resultaterne viser dog, at kun 14 % af beboerne har aktuelle planer om at flytte.
Omkring en tredjedel svarer, at de engang i fremtiden godt kunne forestille sig
at flytte fra Trigeparken, mens 57 % svarer, at de ikke tamker pa at flytte vaek,
jf. Tabel 3-8. Der er en tendenstil, at det er de lidt yngre beboere, som godt
kunne forestille sig at flytte engang i fremtiden, eller som har aktuelle flyttepla-
ner. Derudover er der lidt flere kvinder end maand, som angiver, at de har flytte-
planer.
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Tabel 3-9: Tanker du pa at flytte vask fra Trigeparken?

I S

Ja, jeg har aktuelle flytteplaner 14%
Ja, engang i fremtiden 29%
Nej 57%
Nej, men jeg vil gerne flytte til en anden lejlighed i 0%
Trigeparken

| alt 100%
(n=111)

De beboere, som har flytteplaner pa kort eller lidt laengere sigt, er blevet spurgt
til, hvad arsagen er. Beboerne angiver en rackke forskellige arsager, hvoraf de
hyppigst forekomne er angivet i Tabel 3-10.

Det kan konstateres, at der blandt de naevnte flyttemotiver bade er forhold, som
Boligforeningen Ringgarden potentielt har indflydelse pa (eksempelvis huslgje,
boligkvalitet og renholdel se/vedligeholdelse), og forhold, man ikke har indfly-

delse pa (eksempelvis anske om gjerbolig, omradets beliggenhed og beboernes
arbejdssituation). Kriminaliteten i omradet kan ogsa naevnes som et tema, som

for nogle beboere er s stor en trivselsmaessig barriere, at det direkte motiverer

en flyttebeslutning, jf. ogsa Tabel 3-10.

Tabel 3-10: Hvad er arsagen til, at du gnsker at flytte?

Huslejen er for hgj 30%
Beliggenheden 22%
For megen kriminalitet (inkl. vold / trusler om vold) 20%
For lidt tryghed generelt 18%
Vil bo i ejerbolig 16%
@nsker at bo i starre bolig 12%
Andet, notér hvad 12%
@nsker at flytte til anden by (pga. arbejde, uddan- 8%
nelse, familie, venner mv.)

Bebyggelsens fysiske tilstand 6%
Darlig renholdelse / vedligeholdelse 6%
Darlig service fra Boligforeningen Ringgarden 6%

(n = 50) *Beboerne har haft mulighed for at afgive flere svar pa spergsmalet, og svarene summerer derfor
ikke til 100 %. Kun svar med tilslutning framindst 5 % af beboerne er medtaget. Der henvisestil bilaget
for en komplet fremstilling af resultaterne.
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Det Boligsociae Fadlessekretariat har i deres trivselsundersggelse i Gellerup og
Toveshgj ogsa spurgt til beboeren flytteplaner, og som det kan sesi Figur 3-2
nedenfor, s er der her markant flere, som kunne forestille sig at flytte vaek fra
omradet, end det er tilfaddet i Trigeparken. Cirka 40 % af Toveshgjs og Gelle-
rups beboere har aktuelle flytteplaner, mens det kun er omkring hver syvende
beboerei Trigeparken, som gar med de samme planer. Selv om fastholdelse af
beboere er et vassentligt temai Trigeparkens boligsociale helhedsplan, sa vidner
tallene om, at det trods alt ikke star sa grelt til, som i andre almene boligomrader
i Arhus.

Figur 3-2: Flytteplaner blandt beboerei Trigeparken samt i gvrige arhusianske boligom-
rader

Trigeparken

Toveshgj

Gellerup

0% 100%

B Ja, aktuelle planer 0OJa, engang i fremtiden B Nej B Nej, men intern flytning

Opsamling pa beboernes generelle trivsel og tilfredshed

Et stort flertal af beboernei Boligforeningen Ringgardens afdeling 19 og 20 i
Trigeparken synes at trives der, hvor de bor. Mere end syv ud &f ti beboere er
sdledes enten 'tilfredse’ eller 'meget tilfredse’ med at bo der, hvor de bor, mens
et mindretal pa 10 % af beboerne udtrykker en decideret negativ trivsel pa sam-
me spegrgsmal. Maer man pg, hvorvidt beboerne ansker at blive boendei omra
det eller g, fastholdes det overordnede billede af en beboergruppe, som trivesi
omradet. Kun 14 % af beboerne angiver, at de har aktuelle flytteplaner, mens
der er 29 % som palidt laangere sigt godt kunne forestille sig at flytte fraomré
det. Flere af de beboere, som gnsker at flytte, begrunder deres gnske med for-
hold, som Boligforeningen Ringgarden ikke har direkte indflydel se p3, f.eks.
arbejdssituationen eller omradets beliggenhed, men der er dog ogsa problemer,
som den boligsociale indsats i ved kunne udbedre, fx kriminaliteten i omrédet.

Selv om flere beboere angiver, at de godt kunne forestille sig at flytte pa grund
af omradets beliggenhed, sa er Trigeparkens beliggenhed tagt pa bade natur og
storbyens muligheder det, hvilket af flest beboere fremhaaves som det mest posi-
tive ved at bo i omrédet. Den ting, som for flere kunne gare omradet endnu bed-
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reat boi, er fysiske forbedringer af deres egen bolig samt af udearealerne. Det
sidstnaevnte tema behandles mere udferligt i det kommende af snit.

Udearealerne
| dette afsnit beskrives, hvordan beboerne oplever udearea erne omkring deres
bolig.

Tabel 3-8 viser, at et flertal af beboerne mener, at udeareal erne omkring deres
bolig giver dem lyst til at opholde sig udenfor, idet 49 % er enige og 13 % er
meget enigei, at det er tilfaddet. Der er dog stadig en femtedel af omrédets be-
boere, som er uenigei, at udearealerne giver dem lyst til at opholde sig udenfor.

Der er en tendensttil, at det er yngre beboere samt husstande med bgrn, som er
utilfredse med udearealerne. Blandt beboergruppen af 25-34 arige er en tredjedel
uenig eller meget uenig i, at udearealernei Trigeparken giver dem lyst til at op-
holde sig udenfor.

Tabel 3-11: Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn: " Udear ealerne omkring min
bolig giver mig ly<t til at opholde mig udenfor” ?

I

Meget enig 13%
Enig 49%
Hverken enig eller uenig 19%
Uenig 17%
Meget uenig 3%

| alt 100%
(n=107)

Fokuseres der mere specifikt pa de granne omréder i boligomradet, er det dog
kun omkring en tredjedel af beboerne, som angiver, at de kommer der 'dagligt’
eller 'flere gange om ugen’, mens der er 27 %, som "aldrig’ benytter sig af mu-
lighederne for at bevasge sig i de grenne omrader. Detteillustreresii
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Tabel 3-12.

Det er et fokusomrade i helhedsplanen, at der skal udarbejdes en ny masterplan
for dlefadlesarealernei Trigeparken. Masterplanen skal indeholde en nytaank-
ning af fadlesarealernesindretning, sd man ma kunne forvente, at dette vil give
en endnu starre andel af omradets beboere lyst til at opholde sigi udearederne
fremadrettet.
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Tabel 3-12: Hvor ofte benytter du de grenne omrader omkring dit boligomr &de?

I

Dagligt 17%
Flere gange om ugen 19%
Flere gange om maneden 24%
Ca. en gang om maneden 14%
Sjeeldent/aldrig 27%
| alt 100%
(n=108)

Trigeparkens beboere har i forbindelse med trivsel sundersggel sen ogsa selv haft
mulighed for at komme med forslag og anbefalinger til, hvad der kan forbedres
ved omrédets udearealer. Mange af beboerne naevner, at mange af de lege- og
aktivitetspladser, der er i Trigeparken, er ved at vaae nedslidte og traenger til en
kagrlig hand. Derudover kunne flere beboere godt tamnke sig, at plaanerne blev
bedre plejet, sa de bliver mere indbydende at se pa og opholde sig pa

Selv om mange ogsa gnsker, at omraéderne mellem boligblokkene bliver dbnet
mere op, s der kommer en naturlig sammenhaang patvaas af boligblokke og —
afdelinger, er der ogsaflere, der eftersperger muligheden for at mere aflukkede
hjerne af udearealerne, hvor man kan sidde mere privat og ugeneret. Nedenfor
vises et udpluk af fordlag til, hvordan udearea erne kan forbedres. De udvalgte
citater dakker de mest udbredte gnsker blandt beboerne i Trigeparken.
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Udvalgte forslag fra beboerne i Trigeparken til, hvordan udearealerne kan forbedres

"Bedre afspzerringer, sa de unge med knallerterne ikke kan kegre pa cykelstierne eller der, hvor
de sma bgrn leger.” (beboer)

"Beplantningen skal have mere diversitet og vaere mere stedsegrgn. Der skal ogsa veere plads
til mere kreativitet og til steder, hvor man kan rare sig.” (beboer)

"Der skal veere flere boldomrader, tennisbaner, multibaner eller lignende. Mange ting er ved at
veere nedslidt, s& man kunne godt renovere dem lidt.” (beboer)

"Man skal ggre det nemmere for bgrn at spille boldspil mellem blokkene, da de nuvaerende mu-
ligheder er for ringe. Derudover skal der ggres noget ved graesplaenerne mellem blokkene, og
der skal veere flere legehuse." (beboer)

"Det vil veere rart med nogle flere borde og baenke, s& man kunne have lyst til at sidde ude. Vi
har graesarealer, men de bliver ikke benyttet.” (beboer)

"Vi treenger til nye baenke i Trigeparken og bedre belysning, sa det ikke virker s& skummelt. Det
kunne ogsa veere rart med mere skjulte omrader, s& man kan sidde ude, uden at alle skal glo
pa én.” (beboer)

"Pleenerne skal veere paenere og ligge i mindre skygge. Omradet skal &bnes mere op, s& man
kan fa det hele til at heenge lidt mere sammen.” (beboer)

De fysiske rammer omkring udearea erne kan forventes at have indflydelse pa,
om beboerne faler sig trygge, nér de faardes der.

Tabel 3-8viser, at mere end seks ud &f ti beboere (63 %) faler sig trygge, nar de
faardes pa udendersarea erne om aftenen. 16 % faler sig ' utrygge’, mens et min-
dretal faler sig’ meget utrygge' (7 %). Der er en klar tendenstil, maand faler sig
mindre utrygge end kvinder, nar de fardes i boligomradet. Hvor 30 % af kvin-
derne faler sig utrygge, ndr de gar udei boligomradet om aftenen, sa er det
samme kun tilfaddet for 14 % af maandene.

Tabel 3-13: Hvor tryg feler du dig, nar du gar udei boligomradet om aftenen?

I

Meget utryg 7%
Utryg 16%
Neutral 14%
Tryg 35%
Meget tryg 28%
| alt 100%
(n =105)
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| undersggel sen har Trigeparkens beboere selv givet fordag til, hvordan man vil
kunne forbedre trygheden i omradet. Nedenfor vises udvalgte forslag, som
spaander fra helt konkrete forslag om mere (og bedre placeret) lysi boligomradet
samt flere Natteravne om aftenen til forslag om en kulturaandring blandt beboe-
ren, der skal blive bedre til at snakke sammen.

Udvalgte forslag fra beboerne i Trigeparken til, hvordan trygheden kan forbedres

"Myterne om Trigeparken som et utrygt omrade skal aflives. Folk skal blive bedre til at snakke
sammen og f& kontakt til hinanden, s& man far en bedre fornemmelse af, hvad der egentlig fo-
regar i omradet.” (beboer)

"Samme model som i Gellerupparken, hvor folk, som giver problemer, bliver smidt ud. Krimina-
liteten skal nedseettes, og det kan en strammere udskiftningspolitik hjeelpe med.” (beboer)

"Natteravnene skal ga lidt oftere rundt. De holder orden, fordi de far dialog med de unge.” (be-
boer)

"Bedre belysning af marke arealer. Flytte ubrugelige lamper andre steder hen, hvor der er mere
brug for dem.” (beboer)

Sammenlignes beboerne tryghed med trivsel sundersagel serne fra andre &rhusi-
anske boligomréder, sa vidner tallene om, at andelen af utrygge beboerei Trige-
parkens er noget laverei forhold til andelen af utrygge beboerei Gellerup og
Toveshgj. | forhold til de gvrige omrader ligger trygheden, som det kan sesii
Tabel 3-8 pa nogenlunde samme niveau.

Figur 3-3: Beboernestryghed i Trigeparken samt i gvrige arhusianske boligomr ader

Trigeparken 23%
Kjeerslund 12%
Sgndervangen 12%

Rosenhgj

Gellerup og Toveshgj*

0% W tryg O neutral @ utryg 100%

331 Opsamling pa udearealerne
Et flertal af beboerne udtrykker tilfredshed med udearea erne, men der er dog
stadig en femtedel, som er utilfredse. Beboerne har mange forslag til, hvordan
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udeareal erne kunne forbedres, sa der bade er plads til motions- og legeaktivite-
ter, samtidig med at omraderne kan daskke socialt samvaa og rekreative behov.

Beboerne er generelt trygge, nér de faardes udenfor. Det er dog stadig en fjerdel
af beboerne — heraf flest kvinder — som naevner, at de er utrygge. Konkrete for-
slag om mere (og bedre placeret) lysi boligomradet samt flere Natteravne om
aftenen vil kunne forbedre trygheden for mange. | forhold til i @vrige &rhusian-
ske boligomrader er trygheden pa cirka samme niveau — med undtagel se af Gel-
lerup/Toveshgj, hvor andelen af utrygge beboere er meget hgjere.

Fadlesskab

| dette af snit saettes fokus pa beboernes oplevelse af, hvorvidt der hersker en
fadles omrédeidentitet — dels i selve Trigeparken, som daskker Boligforeningen
Ringgardens afdeling 19 og 20, og delsi forhold til det resterende Trige. | den
boligsociale helhedsplan er bensevnes disse indsatsomrader som styrkelsen af
hhv. det lille og det store fadlesskab. Det antages, at hvis det store fadlesskab —
mellem Trigeparken og resten af Trige — skal lykkes, er det en forudssgtning, at
det lille fadlesskab fungerer og er intakt.

Betydningen af det lille fadlesskab vurderes sdledes til at vaare stor, og det ses af
Tabel 3-14, at langt de fleste beboere ogsa er villige il at tage ansvaret pasig i
forhold til at sikre, at boligomrédet er et godt sted at bo i. Mere end ni ud af ti
angiver, at de er enigei, at de selv har et personligt medansvar for, at deres bo-
ligafdeling er et godt sted at bo. Kun 3 % er uenigei, at de selv har dette ansvar.
Pa den baggrund mé det konkluderes, at der er et holdningsmaessigt udgangs-
punkt for at inddrage beboerne i en proces frem mod at |gfte boligafdelingen.

Tabel 3-14: Hvor enig er du i udsagnet: ” Jeg har et medansvar for, at mit boligomrade er
et godt sted at bo” ?

I R

Meget enig 49%
Enig 42%
Hverken enig eller uenig 6%
Uenig 2%
Meget uenig 1%

| alt 100%
(n =108)

En af deting, som kan indikere, i hvilken grad det lille fadlesskab i Trigeparken
safungerer, og om beboerne rent faktisk sadter handling bag ordene og tager et
medansvar, er, om beboernei det daglige hilser pa hinanden. Som det fremgar af
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Tabel 3-15, kan omkring tre fjerdedel e svare bekragftende p3, at man hilser pa
hinanden. Kun 10 % er uenigei, at der hilses, ndr beboere fra Trigeparken mg-
des.

Tabel 3-15: Hvor enig er du i udsagnet: "1 Trigeparken hilser vi p& hinanden, nar vi mg-

des’?
I
Meget enig 29%
Enig 44%
Hverken enig eller uenig 16%
Uenig 8%
Meget uenig 2%
| alt 100%
(n = 106)

Det er et eksplicit indsatsomrade, at de to afdelinger i Trigeparken i forbindelse
med styrkelsen af det lille fadlesskab skal udvide samarbejdet og af sege mulig-
hederne for en eventuel sammenlasgning palaangere sigt. Det er opfattelsen, at
der er et vist skel mellem de to boligafdelinger, der ogsa har hver sin afdelings-
bestyrelse. Af Tabel 3-16 fremgér det, at trivsel sundersagel sen kan bekragfte
formodningen om, at beboerne ikke oplever boligomradet som sammenhgrende,
idet det kun er omkring en fjerdedel af beboerne (23 %) som oplever, at de to
boligafdelinger i Trigeparken i hgj grad udger et sammenhaangende boligomra-
de. 40 % oplever, at omradet i nogen grad er sammenhaangende, mens nassten
samme andel vurderer, at de to afdelinger i meget lav eller lav grad udger et
sammenhaagende boligomrade.

Tabel 3-16: | hvor hgj grad oplever du, at deto boligafdelinger i Trigeparken udger et
sammenhaangende boligomr ade?

I E

| meget hgj grad 10%
| hgj grad 13%
| nogen grad 40%
| lav grad 26%
| meget lav grad 12%
| alt 100%
(n=94)

Ogsai forhold til det store fadlesskab —i forhold til Trige by — ser der ud til at
vaae plads til forbedringer, hvis man kigger paresultaterne fratrivsel sundersg-

NIRAS Konsulenterne



Boligforeningen Ringgarden Side 24
Opstartsmaling for den boligsociale helhedsplan Juni 2009

34.1

gelsen. Tabel 3-17 viser, at kun en fjerdel af Trigeparkens beboere mener, at dei
hg eller meget hgj grad er knyttet til resten af Trige by. Derimod er der 34 %,
som oplever, at Trigeparken kun i lav eller meget lav grad knyttet til den gvrige
by. Der er dog stadig 42 %, som mener, at der i nogen grad er en tilknytning
mellem Trigeparken og Trige by.

Tabel 3-17: | hvilken grad oplever du, at Trigeparken er knyttet til resten af Trige by?

I

I meget hgj grad 7%

| hgj grad 18%
| nogen grad 42%
I lav grad 20%
I meget lav grad 14%
| alt 100%
(n=101)

Dadet kun er en fjerdedel, som oplever, at der er en tilknytning mellem Trige-
parken og Trige by, kan det synes overraskende, at det faktisk er to tredjedele af
beboerne, som har venner eller bekendte uden for Trigeparken i det avrige Tri-
ge. Som det ses af Tabel 3-8, er det 65 % af beboerne, der bekradter, at deind-
gar i sociale relationer med beboerei Trige by.

Tabel 3-18: Har du venner eller bekendte som bor udenfor Trigeparken i det gvrige Trige?

I

Ja 65%
Nej 35%
I alt 100%
(n = 108)

Opsamling pa fad|esskabet

Trivselsundersagel sen viser, at de sociae relationer er relativt udbredte i omré
det. Der er ogsatendenser til, at beboerne faler en egentlig omradeidentitet, og
stort set alle beboere faler et medansvar for omradet. Undersggel sen kan dog
bekragfte formodningen om, at beboerne ikke oplever boligomradet som et
sammenhgrende omrade, idet det kun er omkring en fjerdedel af beboerne (23
%) som oplever, at deto boligafdelinger i Trigeparken i hgj grad udger et sam-
menhaangende boligomrade.
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Ogsai forhold til det store fadlesskab —i forhold til Trige by — ser der ud til at
vage plads til forbedringer, hvis man kigger paresultaterne fratrivsel sundersg-
gelsen. Resultaterne viser, at kun en fjerdel af Trigeparkens beboere mener, at
dei hgj eller meget hgj grad er knyttet til resten af Trige by. Patrods af det, er
det alligevel to tredjedele af beboerne, der har venner eller bekendte i det gvrige
Trige.

Image
| dette afsnit beskrives, hvordan beboerne oplever det omdemme, boligafdelin-
gernei Trigeparken har blandt andre mennesker i Arhus og omegn.

Beboernes oplevel se af boligafdelingens omdgmme blandt folk, der ikke bor i
omrédet, er gengivet i Tabel 3-19. Resultatet star i skarp kontrast til den relativt
hgje beboertrivsel og den ansatstil en konsolideret omradeidentitet, som bebo-
erne har tilkendegivet, idet kun lidt mere end hver fjerde beboer giver udtryk
for, a Trigeparken har et godt (26 %) eller et meget godt (3 %) omdgmme
blandt folk uden for omrédet. Der er sdledes stor forskel pa den virkelighed,
beboerne selv oplever, og det indtryk, beboerne oplever, at andre mennesker har
af omrédet. Risikoen er derfor, at den spirende omradeidentitet bliver knyttet til
en falelse af stigmatisering blandt beboerne. Der er en entydig tendenstil, at
beboere, som oplever, at boligafdelingen har et darligt image, har et lavere sam-
let trivsel sniveau end andre beboere.

Tabel 3-19: Hvordan vil du vurdere dit boligomrades omdgmmei resten af Arhus?

I

Meget darligt 4%
Darligt 30%
Neutral 37%
Godt 26%
Meget godt 3%

| alt 100%
(n=105)

Beboerne er blevet spurgt til, hvad de oplever som arsagen til det darlige om-
demme. Som det ses af Tabel 3-20, peger halvdelen af beboerne (45 %) p, at
det darlige omdgmme skyldes rygter og fordomme. Der er dog ogsd mange, som
peger p, at den kriminalitet og det haavaak (begge 38 %), som er i omradet,
baarer en stor del af skylden for omdgmmet. Derudover er beboersammensad-
ningen ifglge flere beboere skyld i det rygte, Trigeparken efter deres opfattel se
har. Beboersammensagtningen daekker bade over andelen af beboere med anden
etnisk baggrund end dansk, som en fjerdedel mener, har en del af skylden for det
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darlige rygte, og andelen af ressourcesvage grupper under beboersammensad-
ningen i avrigt (18 %).

Tabel 3-20: Hvad er efter din opfattelse &rsagen til, at boligomr &det har det omdgmme,

som det har?

I
Rygter / fordomme 45%
Omfanget af haerveerk 38%
Omfanget af anden kriminalitet 38%
Andelen af beboere med anden etnisk baggrund 25%
Omfanget af vold / trusler om vold 20%
Falelsen af tryghed / utryghed 20%
Andet, notér hvad: 20%
Beboersammenseetningen i gvrigt 18%
Det sociale ansvar / den kommunale henvisning 8%
Mediernes beskrivelse af omradet / mediehistorier 5%
Trafikforholdene/parkeringsforholdene 5%

(n = 40) *Beboerne har haft mulighed for at afgive flere svar pa spergsmalet, og svarene
summerer derfor ikketil 100 %. Kun svar med tilslutning framindst 5 % af beboerne er
medtaget. Der henvises il bilaget for en komplet fremstilling af resultaterne.

| forhold til medierne er beboerne blevet spurgt til, hvordan de synes, at boligaf-
delingernei Trigeparken bliver beskrevet i de |okale gstjyske medier (Tabel
3-21). Her er beboerne meget splittede i deres opfattelse, med to nassten lige
store grupper (henholdsvis 36 % og 28 %), som vurderer omtalen henholdsvis
positivt og negativt. Den udbredte opfattelse af et darligt omdgmme kan dermed
ikke alene forklares ud fra beboernes orientering i de lokale medier.

Tabel 3-21: Hvordan synesdu, at dit boligomrade bliver beskrevet i de lokale medier, fx i
Arhus Stiftstidende, JP Arhus og TV2 @stjylland?

I

Meget positivt 0%
Positivt 36%
Hverken positivt eller negativt 36%
Negativt 21%
Meget negativt 7%

| alt 100%
(n=70)
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| trivselsundersggel sen er beboerne ogsa blevet bedt om at komme med forslag
til, hvordan de tror, at omradetsimage vil kunne aandre sig til det bedre. Neden-
for er bragt nogle eksempler paforslag, som beboerne er kommet med.

Udvalgte forslag fra beboerne i Trigeparken til, hvordan Trigeparkens image kan forbed-

res

" Artikel i aviser, hvor man hgrer om de positive ting, der foregar - og hvor abne folk er over for
nye beboere.” (beboer)

"Det vil bestemt kraeve meget arbejde: Kriminaliteten og haervaerket skal nedsaettes, der skal
arbejdes pa at fa indfgrt en anden adfeerd blandt de unge mennesker, der faerdes i Trigeparken
og der skal tiltreekkes flere ressourcesteerke beboere.” (beboer)

"Der skal komme mere fokus pa de positive historier og tiltag her i omradet. Og sa kunne man
fokusere pa det positive ved at bo pa landet.” (beboer)

"Man burde komme hinanden mere ved og opfordre hinanden til at fa folk med til aktiviteter i
forsamlingshuset.” (beboer)

| bestracbel serne pa at hgjne Trigeparkensimage er der i den boligsociale hel-
hedsplan opstillet et succeskriterium om, at beboerne — bl.a. understettet af nog-
le borgerjournalister — skal blive bedre til at fortadle de positive historier om
omradet. Nedenfor er tre udvalgte positive historier, som tre deltagerei trivsels-
undersggelsen har valgt et fortadle om Trigeparken, og den méde de ser deres
boligomrade pa

Udvalgte eksempler pa positive historier om Trigeparken fra beboerne selv

"Alle hilser pa hinanden og er venlige i Trigeparken. Barnene leger sammen med andre barn,
uden at jeg skal veere bekymret for dem, da jeg ser omradet som et meget trygt sted.” (beboer)

"Der bliver gjort s& meget for beboerne her i Trigeparken med en masse aktiviteter, feellesspis-
ninger, udflugter og en masse andre gode arrangementer. Jeg synes ogsa, at der bliver gjort
rigtigt meget for at integrere de udleendinge, der bor herude. Fx. laver tamilerne herude en "ta-
mileraften”, hvor de laver mad og alle er velkomne til at komme og spise for ca. 20 kr. Vi har
ogsa en international markedsdag en gang om aret, hvor beboere med en masse forskellige
nationaliteter kommer og viser, hvad de kan.” (beboer)

"Tidligere kunne man godt have fornemmelsen af, at man boede i en lejebolig, udelukkende
sammen med folk, som kommunen havde sat ind. Men det er blevet sendret, til at der nu er en
mere bred del af befolkningen repraesenteret.

Der har veeret en lang reekke af positive resultater af tiltag fra boligforeningen. De har ind imel-
lem faet penge til at afpreve nogle aktiviteter eller tilbud som fx billig feellesspisning, og det har
fungeret rigtig godt. Dette har ogsa nedbrudt nogle fordomme.” (beboer)

35.1 Opsamling pa omradets image
Den generelle opfattel se blandt beboernei Trigeparken er, at omrédet har et dar-
ligt omdgmme blandt folk, som ikke selv bor der. Ud fra trivsel sundersegel sens
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avrige resultater kan man konkludere, at der er et stort misforhold mellem bebo-
ernes generelle trivsel og falelse af stolthed i omradet og deres opfattelse af om-
verdenens syn pa omradet. Denne tendens er ud fra evaluators brede erfaring
med trivselsundersagel ser typisk i almene boligomrader. Denne klgft mellem
beboere inden for og uden for omrédet risikerer at feretil, at potentialet for en
stark omradeidentitet far en negativ ladning i form af en falelse af stigmatise-
ring.

Halvdelen af beboerne peger pa, at det darlige omdgmme skyldes rygter og for-
domme. Der er dog ogsd mange, som mener, at det er omradets kriminalitet og
haarvaak der bager en stor del af skylden for omdgmmet. Til gengadd er der
uenighed om, hvordan de lokale medier beskriver omradet.

Mange af beboerne mener, at det er nadvendigt at fokusere mere pa de positive
historier fra Trigeparken for at skabe aandringer i boligomradets omdgmme. Det
er ifglge beboernes mening dog ogsa afgarende, at der geres en indsats for at
saanke kriminaliteten.

Aktiviteter

| dette afsnit beskrives, i hvilket omfang beboerne deltager i — og gnsker at del-
tage i — de fadles aktiviteter i Ringgardens udlejningsboliger i Trigeparken, samt
om beboerne ogsa deltager i aktiviteter, der ligger uden for omradet, da det kan
facilitere en styrkelse af det store fadlesskab.

Af Tabel 3-8 fremgar, at der er stor forskel p3, i hvilket omfang beboerne delta-
ger i defadles aktiviteter i boligafdelingen. Hele 51 % af beboerne angiver, at de
inden for det seneste ar ikke har deltaget i nogen fadlesaktiviteter. Blandt de
beboere, som har anden etnisk baggrund end dansk er andelen, som ikke har
deltaget i fadlesaktiviteter, starre end blandt de etnisk danske beboere. 63 % af
de beboere, som har anden etnisk baggrund end dansk, har ikke deltaget i et fad-
lesarrangement inden for det sidste &, mens 47 % af de beboere, som har dansk
baggrund, ikke har deltaget.

Derudover ser opbakningen til fadlesaktiviteterne ud til at vaae sterre blandt de
husstande, hvor der bor barn. 57 % af barnefamilierne har inden for det seneste
ar deltaget i en eller flere fedlesaktiviteter, mens det kun er 40 % af husstandene
uden bgrn, som har deltaget.
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Tabel 3-22: Har du inden for det seneste &r deltaget i en eller flerefadles aktiviteter i dit
boligomr &de?

I R

Ja 49%
Nej 51%
I alt 100%
(n = 107)

Arsagen til, at mange beboere ikke deltager jeavnligt i de fadles aktiviteter, skal
tilsyneladende ikke findesi en utilfredshed blandt beboerne med kvaliteten og
udbuddet af aktiviteter. Tabel 3-23 viser, at fire ud af ti beboere’i hgj grad’

(33 %) eller 'i meget hgj grad’ (6 %) mener, at fadlesaktiviteterne i deres bolig-
afdeling modsvarer deres gnsker og behov, mens mindre end hver fjerde beboer
(19 %) ikke mener, at det er tilfaddet. Til gengadd kan en forklaring vaae, at en
meget stor del af beboerne (36 %) 'hverken eller’ mener, at aktiviteterne mat-
cher deres behov, hvilket kan tolkes som en manglende stillingtagen.

Tabel 3-23: | hvilken grad vurderer du, at aktiviteternei dit boligomrade passer padine
ansker og behov?

I R

Meget lav grad 9%
Lav grad 15%
Hverken eller 36%
Hgj grad 33%
Meget hgj grad 6%

| alt 100%
(n=97)

De beboere, som angiver ikke at have deltaget i fadles aktiviteter inden for det
seneste ar, er blevet spurgt direkte til, hvad arsagen er. |
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Tabel 3-24 er de hyppigst neevnte arsager gengivet. En femtedel af beboerne
ansker det ikke at deltage i sddanne aktiviteter, mens 42 % angiver, at deikke
har tid til at deltage. Y derligere en fjerdedel af beboerne faler ikke, at fadlesak-
tiviteterne matcher deres behov.
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Tabel 3-24: Hvad er &rsagen til, at du ikke har deltaget i fadlesaktiviteter i din
boligafdeling inden for det seneste ar?

I R

Jeg har generelt ikke tid 42%
Aktiviteterne passer ikke til mine gnsker / behov 19%
Jeg gnsker ikke at deltage i sddanne aktiviteter 19%
Jeg har veeret forhindret i at deltage 14%
Jeg er flyttet til for nylig 10%
Andet, notér hvad 10%
Der har ikke veeret nogle aktiviteter /jeg har ikke 5%

hgrt om aktiviteter

Aktiviteterne har veeret henvendt til en anden 5%
malgruppe

(n=59) *Beboerne har haft mulighed for at afgive flere svar pa spergsmalet, og svarene
summerer derfor ikketil 100 %. Kun svar med tilslutning framindst 5 % af beboerne er
medtaget. Der henvisestil bilaget for en komplet fremstilling af resultaterne.

Selv om det er omkring halvdelen af omradets beboere, som ikke har deltaget i
fadlesaktiviteter inden for det seneste ar, sa er der alligevel en udbredt opfattelse
af, at det disse aktiviteter er med til at styrke fadlesskabet i Trigeparken. Som
det kan sesi Tabel 3-25, er det kun en tiendedel af samtlige beboere, der mener,
at aktiviteterne kun har en lille betydning for styrkelsen af fedlesskabet. Man ma
derfor kunne antage, at et aget fokus pa fadles aktiviteter vil kunne styrke det
lille fadlesskab internt i Trigeparken.

Tabel 3-25: | hvilken grad mener du at aktiviteterne styrker fadlesskabet i Trigeparken?

I

Meget lav grad 2%
Lav grad 7%
Hverken eller 29%
Hgj grad 41%
Meget hgj grad 20%
| alt 100%
(n=94)

Beboerne i Trigeparken er ogsa blevet spurgt, om der er nogle konkrete tilbud
eller aktiviteter, som de savner i deres boligomrade. | den nedenstédende boks er
der nogle udvalgte eksempler pg, hvad der er blevet naevnt.
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Udvalgte eksempler pa aktiviteter og til tilbud, som beboerne savner i deres boligomrade

"Der er allerede mange aktiviteter, men det er vigtigt, at der ogsa kommer nye mennesker og
deltager og ikke kun de samme "gamle nisser". Indvandrerfamilierne skal med, men sa skal der
ikke serveres svinekgd, for det bliver der altid serveret! (beboer)

"Filmaftener som alle kan komme med til. Ikke kun for specifikke grupper.” (beboer)

"Foredragsvirksomhed, bedre udnyttelse af det feelles beboerhus Oasen, mere aktivitet om de
kollektive forbedringer af grgnne omrader.” (beboer)

"Jeg kunne godt teenke mig, at der var flere tveerkulturelle sociale aktiviteter. Der er nogen
stykker, men der matte gerne veere nogle flere. Derudover kunne det veere en idé med dansk-
undervisning for udlaendinge, hvor man kan melde sig som hjeelper eller tilknytter” (beboer)

"Motionscenter, hvor der bade er plads til fitness, gymnastik og dans” (beboer)

"Muligheden for at de bgrn, der er herude, kan lzere hinanden at kende under nogle trygge
rammer, pa tveers af kulturerne. Det kunne veere godt, hvis bgrnene kunne fa muligheden for at
leere hinanden at kende uden for skolen/bgrnehaven og at foreeldrene pa denne made ogsa
kan lzere hinanden at kende, s& fordommene kan brydes og indvandrerne kan leere den danske
kultur.” (beboer)

Det maforventes, at det vil styrke det store fadlesskab — mellem Trigeparken og
det avrige Trige — hvis beboere fra de to boligafdelinger ogsa benytter sig af
fritidsaktiviteter eller kulturelle aktiviteter uden for Trigeparken. Tabel 3-26
viser, at det er omkring halvdelen af omradets beboere, som benytter sig af akti-
viteter uden for omradet. Man kunne forvente, at det er de samme personer, som
ogsa deltager i aktiviteter i Trigeparken, der gar til aktiviteter uden for omradet,
men der er ingen sammenhaang mellem de to spargsmdl. Der er dog en lille
overvaggt af enlige uden barn, som benytter sig af fritidsaktiviteter og kulturelle
aktiviteter uden for omradet.

Tabel 3-26: Benytter du dig af fritidsaktiviteter eller kulturelle aktiviteter uden for Trige-

parken?
1
Ja 49%
Nej 51%
I alt 100%
(n=107)

Sperges der specifikt til barnefamilier, s kommer det frem, at i mere end fire ud
af ti af disse husstande deltager et eller flere af barnenei fritidsaktiviteter i Tri-
geparken. Heraf er det omkring halvdelen, som deltager regelmaessigt. Tabel
3-27 viser den praecises fordeling.
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Tabel 3-27: Deltager et eller flereaf dine barn i fritidsaktiviteter i Trigeparken?

I

Ja, regelmeessigt 20%
Ja, engang imellem 22%
Nej 59%
| alt 100%
(n = 46)

Tabel 3-28 viser, at det er omkring en tredjedel af begrnefamilierne, som har barn
til at gatil fritidsaktiviteter uden for Trigeparken. Det er bade bern, som deltager
og som ikke deltager i aktiviteter i Trigeparken, der gar til fritidsaktiviteter uden
for Trigeparken.

Tabel 3-28: Gar et eller flereaf dine bern til fritidsaktiviteter uden for Trigeparken?

I

Ja 33%
Nej 67%
| alt 100%
(n = 46)

3.6.1 Opsamling pa aktiviteter
Der er stor forskel pa, i hvilken grad beboerne deltager i de fadles aktiviteter i
boligomradet, og kun havdelen af Trigeparkens beboere har inden for det sene-
ste & deltaget i fadlesaktiviteter. Der synesikke at vagre noget stort potentiale
for at fa restgruppen med, da de, som fravadger aktiviteterne, fravadger dem pa
grund af bl.a. darlig tid og ikke pa grund af aktiviteternesindhold. Beboere med
anden etnisk baggrund end dansk er dog en anel se underrepraesenterede blandt
deltagerne, og med en ekstra indsats kunne denne gruppe méaske inkluderes mere
i fed|esskabet ved at fa dem med i flere arrangementer.

Mange beboere fremsadter gnske om flere aktiviteter af interkulturel karakter,
hvor man kan mades patvaa's af etnisk oprindelse, men der fremsadtes ogsa
ansker om fitnesscenter, filmklub, foredrag mv.

3.7 Beboerdemokrati og muligheder for indflydelse
| dette afsnit beskrives, hvordan beboerne oplever beboerdemokratiet i deres
boligforening og deres muligheder for at faindflydelse.

Det fremgar af Tabel 3-29, at hovedparten af beboerne vurderer deres mulighe-
der for at faindflydelsei Trigeparken som gode. Sammenlagt er det cirka seks
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ud af ti, som mener, at deres indflydel sesmuligheder er gode eller meget gode,
mens det kun er 14 %, der mener, at de er darlige.

Tabel 3-29: Hvordan vurderer du dine muligheder for at fa indflydelsei dit boligomrade?

I

Meget darlig 7%
Darlig 7%
Hverken gode eller darlige 26%
God 43%
Meget god 16%
| alt 100%
(n=97)

Svarfordelingen i Tabel 3-30 understreger, at beboernei Trigeparken faler, at de
ogsa har forudsagtningerne for at deltage i beboerdemokratiet, da de generelt
faler sig godt informeret om forhold, der vedrarer deres bolig, boligafdeling og
boligforening. Mere end tre fjerdedele faler sig godt (55 %) eller meget godt (22
%) informeret om disse forhold, mens det kun er cirka 10 %, som faler sig dar-
ligt eller meget darligt informeret.

Tabel 3-30: Hvordan fgler du dig informeret om forhold, der vedrerer din bolig, din afde-
ling og din boligforening?

I E

Meget darlig 2%
Darlig 7%
Hverken gode eller darlige 15%
God 55%
Meget god 22%
| alt 100%
(n =106)

Bedgmt ud frasvarenei Tabel 3-31, er det ogsd mere end halvdelen af beboerne,
som sgger deres indflydelse. 57 % angiver, at de inden for det seneste ar har
deltaget i mader eller afstemninger i deres boligafdeling i Trigeparken. Der en
tydelig tendensttil, at beboere med anden etnisk baggrund end dansk er underre-
prassenterede pa de beboerdemokratiske mader og afstemninger. Hvor det er

62 % af de beboere, som har dansk baggrund, der har deltaget, er det kun 41 %
af de beboere, som har anden etnisk baggrund end dansk, der har deltaget.
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Tabel 3-31: Har du inden for det seneste &r deltaget i mader eller afstemninger i din afde-

ling?
I
Ja 57%
Nej 43%
I alt 100%
(n = 106)

Mens mere end halvdelen af beboerne har deltaget i beboerdemokratiske mader
og/eller afstemningerne indenfor det seneste ar, sd er det kun et fatal, som ogsa
har interesse i, at blive valgte ind i afdelingsbestyrelsen for den boligafdeling, de
bor i. Tabel 3-32 viser, at hele 80 % ingen interesse har i blive valgt ind, mens
yderligere 6 % kun maske kunne tamke sig at blive valgt ind.

Tabel 3-32: Har du interessei at blive valgt ind i afdelingsbestyrelsen i den afdeling, du

bor i?
e
Ja/ Er allerede en del af bestyrelse 14%
Méske 6%
Nej 80%
I alt 100%
(n = 106)

Udarbejdelsen af den boligsociale helhedsplan markerede startskuddet for den
indsats, der de nasste fire ar skal laaggesi Trigeparken for at give boligomradet
et |gft, sd det bliver et bedre sted at bo.

Tabel 3-32 viser dog, at det ikke er meget mere end en tredjedel af boligomré
dets beboere, som i hgj grad har lyst til at deltagei planlaggningen af Trigepar-
kens fremtid. 34 % har derimod i lav eller i meget lav grad lyst til at deltagei
den indsats. Det ma altsa konkluderes, at der er visse udfordringer forbundet
med at fa Trigeparkens beboergruppe inddraget i den videre proces omkring
helhedsplanen for omradet.
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Tabel 3-33: | hvilken grad har du lyst til at deltagei planlasgningen af Trigepar kens frem-

tid?
o
Meget lav grad 17%
Lav grad 17%
Hverken eller 29%
Hgj grad 23%
Meget hgj grad 14%
| alt 100%
(n = 106)

371 Opsamling pa beboerdemokrati og muligheder for indflydelse
Der er blandt beboerne rimelig tilfredshed med informationsniveauet fra Ring-
garden og afdelingsbestyrelserne, hvad angér forhold, der vedrarer bolig, afde-
ling og boligforening. Derudover faler mange beboere et stort medansvar for at
gere Trigeparken til et bedre sted at bo.

Udfordringen er at omsadte ansvarsfal el sen samt tilfredsheden og den passive
modtagel se af information til aktiv deltagelse, da det fx kun er 14 % af beboer-
ne, som kunne forestille sig at stille op til afdelingsbestyrelsen i deres boligafde-
ling lige som det kun er en tredjedel, der angiver, at de har lyst til at deltage |
planlaegningen af Trigeparkens fremtid.
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4. KONKLUSION OG INDSATSOMRADER

Trivsel sundersggel sen blandt beboerne i Boligforeningen Ringgardens afdeling
19 og 20 Trigeparken har vist, at beboerne generelt trivesi deres boligomrade.
Mere end syv ud af ti beboere er tilfredse eller ligefrem meget tilfredse med at
bo der, hvor de bor nu. Ogsa sammenlignet med resultater fra andre arhusianske
almene boligomrader er dette et godt resultat.

Dette gode resultat bekragftes ogsa af, at det er et mindretal af beboerne, som har
konkrete planer om flytte fra omradet. Selv om kun 14 % har konkrete flyttepla-
ner, er der dog en relativ stor gruppe, som godt kunne overveje at flytte. Skal
denne gruppe fastholdes — hvilket er et vassentligt indsatsomréde i helhedspla-
nen, da den store gennemstramning af beboere er omkostningstung og kilde til
darlig stemning i omrédet — sa kraever det, at der geres noget ved de omrader,
som de potentielle fraflyttere peger pa som arsagen til, at de vil flytte. Sdledes
kunne man med udgangspunkt i undersggel sens resultater med fordel sadte ind
pafalgende omréder:

e Sterredialog om fysiske forbedringer af boligerne og bebyggelserne
samt bedre generel vedligeholdelse/renholdelse (i helhedsplan fokuse-
res udel ukkende pa udeareal er)

e Nytamkning af omrédets udearealer (som planlagt i helhedsplan)

e Mindrekriminalitet og mere hensigtsmaessig beboersammensadning
(fx gennem nuvagrende indsats med netvaarksdannel se, kulturformid-
lere og diverse avrige aktivitetstilbud for omradets unge)

e Evt. overveielser om huslgje (arsagen til at 30 % kunne forestille sig
at flytte)

Ser man pa hele beboergruppen — og ikke bare pa de, som kunne overveje at
flytte fra omrédet — fremhaever de flest Trigeparkens beliggenhed, der er teg pa
béde natur og grenne omrader i Trige samt pa storbyens tilbud og muligheder i
Arhus som en kvalitet ved boligomrédet. Omvendt peger mange beboere ogsa
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pa boligernes fysiske tilstand og Trigeparkens beboersammensagning samt kri-
minditeten i omradet som de sterste barrierer for derestrivsel.

Spergsmalenei trivsel sundersagel sen relaterer sig til en raskke temaer, som groft
kan opdelesi forhold, der vedrarer henholdsvis de fysiske og de sociale rammer
for beboernes trivsel, selvom der er et dbenlyst samspil mellem dem. Ser man pa
de fysiske rammer, udtrykker beboerne generelt en hgj grad af tilfredshed. Hvad
angdr boligforholdene er beboerne med enkelte undtagel ser nogenlunde tilfred-
se. N&r det drejer sig om udendersarealerne, faler beboerne generelt, at det er et
sted, de har lyst til at opholde sig, og mange benytter ofte de grenne omréder
omkring boligafdelingen. Beboerne har mange forslag til, hvordan udearea erne
kunne forbedres, sa der bade er plads motions- og legeaktiviteter samtidig med
omraderne kan daskke sociat samvaa og rekreative behov. Der er dog et min-
dretal, der ikke trives pa udendersarealerne, om som sjad dent benytter de granne
omréder, ligesom nogle beboere, saaligt kvinder, faler sig utrygge pa udenders-
areal erne om aftenen.

Den starste fysiske udfordring for beboernes trivsel synes pa baggrund af under-
segelsen at vaare, at den nye, samlede boligafdeling ikke opleves som et sam-
menhaangende boligomrade, hvilket delvist ogsa kan veare sociat betinget.

| forhold til de sociale rammer omkring beboernes liv er der i trivselsundersg-
gelsen fokuseret pa beboernes oplevelse af fadlesskabet, omradets omdgmme
udaditil, fedles aktiviteter og beboerdemokratiet. Resultaterne for spergsmélenei
de to farstnaa/nte temaer afdaskker en markant uoverensstemmelse mellem be-
boernes eget billede af boligomradet og det, de oplever, at andre mennesker har.

Der er umiddelbart gode sociale relationer i omrédet, og en del beboere faler et
stort medansvar for at traskke udviklingen i den rigtige retning. Patrods af bebo-
ernes generelle trivsel i omradet og medansvar for omrédet blandt en stor gruppe
beboere, oplever et mange beboere ogsa, at folk uden for omradet har et negativt
indtryk af boligafdelingernei Trigeparken. Halvdelen af beboerne peger pa, at
det darlige omdgmme skyldes rygter og fordomme. Der er dog ogsd mange, som
mener, at det er omradets kriminalitet og heaveak der bagrer en stor del af skyl-
den for omdgmmet.

Det er kun en tredjedel, som mener, at Trigeparken har et godt omdgmme. Om-
radets omdgmme er et vigtigt temai helhedsplanen, da et darligt omdemme kan
gere det svagere at tiltraskke nye beboere samt vagre arsag til mistrivsel hos de
nuvaarende beboere. Saledes kunne man med udgangspunkt i undersagel sens
resultater med fordel szdte ind pafel gende omrader:
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e Blivebedretil a formidle de gode historier (som planlagt i helhedsplan
med borgerjournalister, 8380.dk-portalen og inddragel se af beboerei PR-
arbegjde)

o Markedsfare sig pa Trigeparkens beliggenhed "tagt pa bade natur og stor-
byens muligheder”, hvilket hovedparten af beboerne naevner som det
mest positive ved at bo i omradet

e Fafolk fraTrigeparken til at baare de gode historier fra omradet videre

Der er stor forskel pd, i hvilken grad beboerne deltager i de fedles aktiviteter i
boligomradet. Der synesikke at vaare noget stort potentiale for at farestgruppen
med, da de, som fravadger aktiviteterne, fravedger dem pagrund af bl.a. déarlig
tid og ikke pa grund af aktiviteternes indhold. Beboere med anden etnisk bag-
grund end dansk er dog en anel se underrepraesenterede blandt deltagerne og med
en ekstraindsats kunne denne gruppe maske inkluderes mere i fedlesskabet ved
at fadem med i flere arrangementer. Mange beboere fremsadter anske om flere
aktiviteter af interkulturel karakter, hvor man kan mades patvaas af etnisk op-
rindel se, men der fremsadites ogsa ansker om fitnesscenter, filmklub, foredrag
mv.

Der er i helhedsplanen fokus pa bade det naare fadlesskab i Trigeparken og fad-
lesskabet med Trige by, og for at styrke disse fadlesskaber er der nogle omréder,
hvor man med fordel kunne sadte ind:

e Fokus pa aktiviteter, der henvender sig til alle patvaas af beboergrupper
(fx er indvandrere/efterkommere underrepraesenteret i aktiviteternei dag)

e Nytamkning af fadlesareaer (som formuleret i helhedsplan), sa de funge-
rer som samlingspunkt for beboere fra begge afdelinger

e | arbgjdet med Trigeparkens image skal Trige by taankesind, sa 8380-
portalen kan blive den fadles indgang til hele byen.

Endelig er der blandt beboerne afdeling 19 og 20 i Trigeparken rimelig tilfreds-
hed med informationsniveauet fra Ringgarden og afdelingsbestyrel serne, hvad
angdr forhold, der vedrarer bolig, afdeling og boligforening. Derudover faler
mange beboere et stort medansvar for at gare Trigeparken til et bedre sted at bo.
Udfordringen er at omsadte ansvarsfalel sen samt tilfredsheden og den passive
modtagel se af information til aktiv deltagelse, da det fx kun er 14 % af beboer-
ne, som kunne forestille sig at stille op til afdelingsbestyrelsen i deres boligafde-
ling, ligesom det kun er en tredjedel, der angiver, at de har lyst til at deltage i
planlaegningen af Trigeparkens fremtid.
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Der er atsd mere end 90 % af beboerne, som mener, de har et medansvar for, at
boligomrédet er et godt sted at bo, men alligevel gnsker kun et fatal at deltage i
bestyrelsesarbeg/de og i planlaggningen af Trigeparkens fremtid. Med udgangs-
punkt i undersggel sens resultater kan man pege pa falgende indsatsomrader i
bestradbel serne pa at gare flere interesserede i at deltagei frivilligt arbejdei for-
bindel se med de aktiviteter, der sadtesi gang med den boligsocia e indsats, sa
positive holdninger kan aendre til adfaard:

e Beboerne skal geres opmaaksom pa, at beboerdemokrati er mere og an-
det end deltagelse i bestyrel sesarbejde.

e Beboerne skal have nye perspektiver for, hvad det vil sige a vaae aktiv
(fx frivillig deltagelsei et enkeltstdende arrangement €. lign.)

e Der er et stort potentiale blandt beboerne, da naesten alle tager det fadles
ansvar pasig. Det skal udmentesi aktiv deltagelse ved at gare mulighe-
den for frivillighed mere tilgaangelig.

Samlet set viser trivsel sunderseggel sen, at beboerne har et hgjt generelt trivsels-
niveau, og at der ogsa malt paforskellige aspekter af beboernestrivsel er en
udbredt tilfredshed. Den starste barriere for beboernes trivsel synes pa baggrund
af undersggelsen at vaae at udbrede de positive historier om den indsats, der
geres af mangei omrédet, samt sikre at beboerne falelse af medansvar for om-
radet samt tilfredshed med kanaler til indflydel se ogsa bliver omsat til konkret
handling, der kan hjadpe til med at leve op til de succeskriterier, som er opstillet
i den boligsociale helhedsplan.
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5.1

UNDERSYJGELSENS METODE

| dette kapitel redegares for undersggel sens metode, herunder tilrettel asggel se,
dataindsamling og dataanalyse. Undersggel sen er tilrettelagt med henblik pa at
frembringe et resultatgrundlag, der giver et samlet og repraesentativt billede af
beboernes trivsel i Boligforeningen Ringgardens afdeling 19 og 20 i Trigepar-
ken, og som maler beboertrivslen op mod centrale indsatsomrader i helhedspla-
nen for omrédet. Dataindsamlingen er gennemfart som telefoninterview med
henblik pd at opnaen hgj beboerdeltagel se

Under sggel senstilr ettelaeggel se

Ringgarden har pa baggrund af en analytisk og beboerinddragende proces udar-
bejdet en helhedsplan for Trigeparken. Helhedsplanen indeholder tre indsatsom-
rader, under hvilke en ra&kke projekter er planlagt at skulle gennemfeares. Detre
indsatsomrader er Fadlesskab, Godt image og Vores Sted.

Trivsel sundersggel sen er gennemfert som en opstartsmaling forud for gennem-
farelsen af aktiviteternei helhedsplanen. Idet der gennemferes en tilsvarende
trivsel sundersggel se — en slutmaling — ved processens afslutning, er det over-
ordnede forma med de to trivselsundersagel ser at dokumentere udviklingen i
beboernes trivsel fraivaaksadtelsen til afslutningen af arbejdet med helhedspla-
nen for boligomréadet. PA den made afdaskkes det, i hvilket omfang beboernes
trivsel er blevet forbedret som falge af de fysiske og boligsociaetiltag i arbejdet
med helhedsplanen. Samtidig skal opstartsmalingen bibringe vaardifuld viden
om beboernes aktuelle trivsel, som kan brugestil at tilrettelasgge og prioritere
aktiviteterne under helhedsplanen pa en effektfuld og hensi gtsmaessig méde.
Endelig er opstartsmalingen en mulighed for, at samtlige beboere kan kommetil
orde i arbegjdet med helhedsplanen, hvor trivsel sundersagel sen skal vaae et syn-
ligt startskud for det videre arbejde.

Trivselsundersagel serne belyser udviklingen i beboernes trivsel og beboernes
oplevelse af boligomradet. Den indgér derfor som et blandt flere redskaber i
evalueringen af arbejdet omkring helhedsplanen.
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5.1.2

5.2

Udarbejdel se af interviewguide

Ud fra de opstillede méd satninger for helhedsplanen og succeskriterierne for de
enkelte projekter har NIRAS Konsulenterne udarbejdet et forslag til interview-
guide, hvor spgrgsmaenei interviewguiden maler pa udval gte aspekter af bebo-
ernestrivsel.

For at muliggere en sammenligning - pa spergsma om den generelle trivsel -
med resultater fra andre undersggel ser i amene boligomréder i Arhus-omrédet,
blev der anvendt tre spargsmal sformuleringer, som Det Boligsociale Fadlesse-
kretariat i Arhus har anvendt i undersegelser i Gellerup, Toveshgj, Rosenhgj,
Sendervangen og Kjaarslund

Interviewguiden blev forud for undersagel sens ivaaksadtel se fremlagt og disku-
teret paet mgdei styregruppen for helhedsplanen. Efterfglgende blev interview-
guiden pilottestet blandt tre tilfaddigt udval gte beboere med henblik pa at teste
beboernes forstael se af spargsmal sformuleringerne, spargsmal enes relevans
samt interviewets flow og laangde. Pilotinterviewene varede ca. 10-15 minutter,
hvilket var den aftalte laangde. Interviewene gav ingen anledning til aendringer,
hvilket ogsa kan sesi sammenhaang med, at hovedparten af spargsmalsformule-
ringer er anvendt af NIRAS Konsulenterne i lignende undersggel ser i belastede
boligomréder.

Omdeling af brochurer

Af hensyn til at sikre starst mulig opbakning blandt beboerne til undersagel sen
—o0g dermed forventeligt en hgjere svarprocent — blev det besluttet at udsende en
informationspjece forud for undersagel sens gennemfgrel se. Pjecen blev udar-
bejdet patre sprog foruden dansk: arabisk, tyrkisk og engelsk.

| pjecen blev beboerne opfordret til at deltagei undersggel sen, og der blev re-
klameret med, at der blandt de beboere, som valgte at besvare undersggel sen,
ville blive trukket lod om et digitalkamera og fem gavekort til biografen. Forma
let var at gge svarprocenten og dermed datakvaliteten. Samtidig indeholdt bro-
churen oplysninger om, at séfremt beboerne havde mobiltelefon med taletidskort
som eneste telefon, ville NIRAS Konsulenterne ikke kunne finde deres telefon-
nummer gennem Oplysningen. Brochuren indeholdt derfor kontaktinformationer
paNIRAS Konsulenterne, hvor personer med hemmeligt nummer eller mobilte-
lefoner med taletidskort kunne henvende sig, hvis de gnskede at blive interview-
et.

Dataindsamling

Dataindsamlingen blev foretaget over en periode pa cirka tre uger mellem den
24. marts og den 15. april 2009 (dog fraregnet paskedagene). | dette afsnit be-
skrives dataindsamlingsproceduren.
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5.2.2

5.2.3

Indhentel se af respondentdata

Forud for dataindsamlingen fremsendte Boligforeningen Ringgarden en respon-
dentskabelon med oplysninger om samtlige Igjerei boligsel skabets lgjemal i
Trigeparken. Respondentskabel onen indehol dt navn og adresse pa 497 lejemal.
Derudover var der et antal lejemal, som enten stod tomme, eller som blev an-
vendt til andet forma end bolig. Populationsgrundlaget for den samlede under-
sagelse var sdledes 446 husstande.

NIRAS Konsulenterne fik efterfa gende respondentlisten beriget med telefon-
numre fratel esel skabernes kundelister. Det var muligt at berige 216 husstande
med telefonnumre. Det giver en berigel sesprocent pa 52 %, hvilket er en anelse
lavere end ved lignende undersggel ser. Erfaringsvist er berigelsesprocenten i
almene boligomrader dog generelt lavere end andre steder, fordi beboeromsaet-
ningen ofte er hgj, og fordi der typisk er en hgj andel af beboere, som har mobil-
telefoner som eneste telefon, herunder mobiltelefoner med taletidskort, som ikke
er registreret med telefonnummer i telesel skabernes kundelister. To personer
henvendte sig pa baggrund af de omdelte flersprogede informationsskrivel ser
med et telefonnummer, de kunne kontaktes pa.

Sudenterinstruktion

De studentermedhjad pere, som skulle gennemfare de telefoniske interview, blev
paforhand sat grundigt ind i undersggel sens kontekst og formdl, og hvert enkelt
spargsmal blev gennemgaet for at sikre en korrekt forstéelse. De blev desuden
orienteret om forskellige opmaaksomhedspunkter, bl.a. pa baggrund af erfarin-
gerne fra pilottesten.

Studentermedhjad perne blev orienteret om undersagel sens vagtplan, siledes at
de kunne treeffe aftaler for hinanden, f.eks. nar beboere gav udtryk for, at de
anskede at blive interviewet pa et af fremmedsprogene i undersagel sen (engel sk,
arabisk, tyrkisk, somalisk og tyrkisk).

Dataindsamlingsprocedure

Detelefoniske interview blev gennemfert i tidsrummet hverdage mellem kl. 16
og kl. 21 samt weekender mellem kl. 12 og kl. 17. Tidspunkterne var valgt ud
fraet hensyn til, hvornar der erfaringsmaessigt er sterst sandsynlighed for at
komme i kontakt med respondenterne. Telefoninterview giver erfaringsvist en
bedre repraesentativitet end f.eks. postale eller internetbaserede speargeskemaer
og svarprocenten er som regel mindst pa niveau med, hvad man kan opna ved
andre former for dataindsamling.

Ved kontakt var studentermedhjadperne instrueret i at sparge efter den person,
som optradte pa lejekontrakten for den pagad dende husstand. Safremt to perso-
ner optrédte pa lejekontrakten, var det tilladt at gennemfere interviewet med den
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person, som havde bedst mulighed for at deltage. Der blev saledes kun gennem-
fart et interview pr. husstand. Beboerne blev informeret om, at de ved at besvare
spargsmaenei undersggel sen ville deltage i lodtragkningen om et digitalkamera.
Formalet var at @ge incitamentet til at deltagei undersagel sen.

Hver husstand, som der fandtes telefonnummer pd, blev kontaktet mindst otte
gange — €eller indtil kontakt blev opnaet —i |gbet af den tid, dataindsamlingen
stod p& Mindst tre af disse opkald 12 pa forskellige dage i dataindsamlingsperi-
oden.

Beboere, som gnskede at blive interviewet pa et af fremmedsprogene, blev til-
budt at blive ringet op igen pa et senere tidspunkt af en studentermedhjadp med
de efterspurgte sprogkompetencer’.

Af deindhentede telefonnumre var 23 fejlnumre (hvor telefonnummeret ikke
tilherer den person, man gnsker at tragffe), mens fire personer matte screenes fra
undersagel sen (telefonnummeret tilharer den forventede person, men vedkom-
mende er pga. netop overstaet flytning eller andre forhold ikke laangere relevant
for undersggel sen). Tabellen nedenfor viser, hvordan dataindsamlingen forlgb.

Tabel 5-1: Oversigt over dataindsamlingen

Husstande i Trigeparken 446

Indhentede telefonnumre 231

Fejlnumre 23 10 %
Screening 4 2%
Ingen kontakt 39 17 %
Neegtere 51 22 %
Gennemfgart interview 114 49 %

Som det fremgar, er der i alt gennemfert 114 interviews med beboerei dataind-
samlingsperioden, mens 51 beboere ikke gnskede at deltage i undersagelsen. 39
beboere var ikketil at tragffe under dataindsamlingsperioden med den valgte
dataindsamlingsprocedure. Af de husstande, som det |ykkedes at indhente tele-
fonnumre p3, er der altsa gennemfart interviews med 49,4 %. Det svarer til, at
26 % af ale husstande i de to boligafdelinger i Trigeparken har deltaget i under-
segelsen. En stor del af forklaringen pa, at det ikke er en starre andel, som har
deltaget i undersegelsen, er det lave antal af telefonnumre, som kunne indhentes.
Andelen af husstande, som har besvaret, er dog ikke meget lavere end ved lig-
nende undersggel ser i almene boligomrader, og som nasste afsnit viser, kan den

" Medmindre den pdgaddende interviewer selv talte sproget, i hvilket tilfadde interviewet blev
gennemfert i situationen
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fjerdedel, som har deltaget, i hgj grad anses som vaaende reprassentativ for alle
husstandene i Trigeparken.

Reprassentativitet og vagytning af data

Pa baggrund af de statistiske nggletal for afdeling 19 og 20 i Trigeparken (de
sékaldte KAS-tal), der viser beboersammensagningen i de to boligafdelinger, er
det blevet analyseret, hvorvidt de indkomne besvarelser er repraesentative.

Princippet i en sddan frafaldsanalyse er, at man sammenligner de personer, som
har besvaret undersggel sen, med den samlede gruppe af beboere, med henblik
paat kontrollere, at ingen beboergrupper er over- eller underreprassenterede.
Séfremt der eksisterer en sddan skaevhed i repraesentationen af beboergrupperne,
og de adskiller sig frahinanden i forhold til, hvordan de trives i boligomrédet,
vil det samlede billede blive misvisende.

Blandt beboernei Trigeparken har det pa baggrund af hensigternei den boligso-
ciale helhedsplan og erfaringerne fralignende trivsel sundersagel ser vaaret seer-
ligt relevant at kontrollere, at indvandrere og efterkommere blandt beboerne er
tilstraekkeligt repraesenteret. Derudover har beboernes alder erfaringsmasssigt en
indflydelse pa deres trivsel og tilfredshed, ligesom det ofte er |lettere at opna
besvarelser blandt de addre beboere end blandt de yngre. Det er derfor ogsa re-
levant at kontrollere, at de forskellige aldersgrupper er korrekt reprassenteret.

Endelig er der foretaget en sammenligning med udgangspunkt i tallene for hus-
standssammensagningen, da man ma kunne forvente, at det har afgerende be-
tydning for gnsker og behov afhaengigt af, man bor alene eller g, og om man har
barn eller g.

Tabel 3-32 nedenfor viser derfor aldersfordelingen, oprindel seslandet for bebo-
erne samt husstandssammensagningen i undersggel sen sammenlignet med alle
beboere over 18 & i Trigeparken. Kun beboere over 18 & er medtaget, idet bar-
nene ikke har deltaget i undersggel sen.
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Tabel 5-2: Aldersfordeling og fordeling pa oprindelsesand

Procentfordeling, Procentfordeling,
undersggelse beboere

Alder

18-24 ar 7% 13%
25-34 ar 25% 26%
35-49 ar 28% 29%
50-64 ar 31% 22%
65 ar og zeldre 9% 10%
I alt 100% 100%
Oprindelse

Dansk 70% 71%
Indvandrer/efterkommer 30% 29%
| alt 100% 100%

Husstandssammensaetning

Enlige uden bgrn 38% 43%
Enlige med bgrn 24% 18%
Par uden bgrn 18% 14%
Par med bgrn 19% 18%
@vrige husstande 2% 7%

| alt 100% 100%

Overordnet set ser det rigtigt fornuftig ud, nar man sammenligner tallene om
beboersammensagningen fra populationen (fra KA S-tallene) med tallene om
beboersammensadningen fra de, som har deltaget i undersggelsen. De marginale
forskelle mellem undersagel sesdeltagere og popul ationen pa disse vigtige og
betydende variable vidner om, at de svar, som er afgivet i undersagelsen, er re-
praesentative for hele beboergruppen i Trigeparken, selvom kun 26 % af alle
husstande har deltaget.

Det fremgar dog, at aldersgruppen 18-24 ar er en anelse underrepraesenteret. Det
skyldes formentligt — blandt andet - at en stor del af beboernei denne alders-
gruppe stadig bor hos deres foraddre. Derudover kan den lille forskel skyldesto
faktorer; dels at unge mennesker i hgjere grad bruger mobiltelefoner (med tale-
tidskort) frem for fastnettelefoner og derfor er svaaere at indhente telefonnumre
pa, dels at de unge beboere er svagere at trafffe hjemme.
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5.3

531

Hvad angér repraesentativiteten af indvandrere og efterkommere i undersagel -
sen, saser denne rigtig god ud. Ofte er der i lignende undersggel ser problemer
med at opna en god svarprocent blandt denne gruppe, pga. bl.a. de sproglige
barrierer, samt det faktum at indvandrere og efterkommerei hgjere grad end
danskere anvender mobiltelefoner som eneste telefon, men det ser ud til, at den
ekstraindsats - med bl.a. uddelingen af en informationspjece pa flere sprog samt
muligheden for at fa gennemfart interviews pa eget sprog - har béret frugt.

Endelig er der enlille overvaggt af husstande med barn i undersggel sen, men
forskellen er sAmargina, at den ikke vurderes at veare af betydning.

Samlet set vurderes det altsaikke, at det er nadvendigt, at foretage en statistisk
korrektion af data, da de indkomne svar — ud fra frafaldsanalysen — altsa ma
anses for repraesentative for alle husstande i Trigeparken.

Dataanalyse

Resultaterne af dataindsamlingen er praesenteret i denne rapport. Der er gennem-
fort statistiske anayser af, hvorvidt der er forskel paresultaterne blandt forskel-
lige grupper af beboere.

Analyse af forskelle

Analysen af forskellei resultaterne mellem forskellige beboergrupper er bl.a
foretaget pa baggrund af en raskke baggrundsvariable, som viser beboernes so-
ciogkonomiske baggrund. | undersggel sen indgar som baggrundsvariable, bebo-
ernes:

e Kgn

e Alder

e Anciennitet i boligen

e Husstandssammensadning
e Beskadtigelsesstatus

e Herkomst

Derudover er der kontrolleret for sammenhaange mellem udvalgte spargsmdl i
undersggel sen, hvor der kunne forventes en statistisk sammenhaang, og hvor en
sadan sammenhaang ville vagre af betydning for fortolkningen af resultaternei
relation til det forestédende boligsociale arbejde.

Det er kommenteret, hvor analyserne af forskelle mellem beboergrupper og an-
dre forventede sammenhamnge er statistisk signifikante.
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53.2 Sgnifikanskriterier
For ale analyser af sasmmenhaage mellem beboernes baggrund og derestrivsel |
omrédet er anvendt det gaangse stati stiske signifikanskriterium i samfundsviden-
skaben pa 6=0,05. Populaat sagt er der sdledes kun angivet sammenhaange, hvor
man kan vaare mindst 95% sikre pa, at resultatet ikke skyldes tilfaddigheder ved
stikprevens sammensagning. Derudover er kun vaesentlige og meningsfulde
sammenhaange kommenteret.
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6. BILAG

Hvad er arsagen til, at du gnsker at flytte?

I E

Huslejens er for hgj 30%
Beliggenheden 22%
For megen kriminalitet (inkl. vold / trusler om vold) 20%
For lidt tryghed generelt 18%
Vil bo i ejerbolig 16%
@nsker at bo i starre bolig 12%
Andet, notér hvad 12%
@nsker at flytte til anden by (pga. arbejde, uddannelse, 8%
familie, venner mv.)

Bebyggelsens fysiske tilstand 6%
Dérlig renholdelse / vedligeholdelse 6%
Darlig service fra Boligforeningen Ringgarden 6%
@nsker bedre boligkvalitet 4%
Beboersammensaetningen 4%
Darlig kontakt mellem beboere pa tveers af etniske og 4%

kulturelle forskelle

Darlig kontakt mellem beboere generelt 4%
@nsker at flytte sammen med keereste / segtefeelle 2%
Mangel p& grenne omrader 2%
Darlige legemiljger til bgrn 2%
For lidt indflydelse i boligomradet 2%
Udendgrsarealernes tilstand 0%
Boligomradets image / omdgmme 0%
Darlige indkgbsmuligheder 0%
For fa aktivitetstilbud til bgrn / unge 0%
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For fa aktivitetstilbud til eldre 0%
For fa sociale aktiviteter 0%
Ved ikke 0%
Intern flytning/flytning til samme omrade 0%
(n=50)

Hvis boligomradet skulle blive et bedre sted at bo, hvad mener du s, der skal ggres?

I

Fysiske forbedringer af egen bolig (n = 112) 18%
Ved ikke (n = 112) 17%
Mindre haerveerk (n = 112) 13%
Andet, notér hvad: (n = 112) 13%
Flere aktivitetstilbud til unge (n = 112) 11%
Fysiske forbedringer af bebyggelsen (n = 112) 10%
Bedre renholdelse/vedligeholdelse (n = 112) 10%
Mindre omfang af tyveri og indbrud (n = 112) 9%
Fysiske forbedringer af udendgrsarealer (n = 112) 8%
Flere grenne omrader (n = 112) 8%
Lavere husleje (n = 112) 8%
Mindre kriminalitet (vold/trusler om vold) (n = 112) 8%
Mindske andelen af flygtninge og indvandrere (n = 112) 6%
Starre tryghed generelt (n = 112) 6%
Generel éendring af beboersammensaetningen (n = 5%
112)

Bedre offentlige transportmuligheder (n = 112) 4%
Bedre legemiljger til barn (n = 112) 4%
Bedre service fra boligselskabet (n = 112) 4%
Mere lys opseettes udendgrs (n = 112) 4%
Bedre trafikforhold/parkeringsforhold (n = 112) 3%
Bedre indkgbsmuligheder (n = 112) 3%
Flere aktivitetstilbud til bgrn (n = 112) 3%
Bedre kontakt mellem beboere generelt (n = 112) 3%
Mindske andelen af ensomme beboere (n = 112) 2%
Mindske andelen beboere pa overfgrselsindkomst (n = 2%
112)
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Flere aktivitetstilbud til seldre (n = 112) 1%
Flere aktivitetstilbud til voksne (n = 112) 1%
Mindske andelen af psykiske syge beboere (n = 112) 1%
Bedre kontakt mellem beboere pa tveers af etniske og 1%

kulturelle forskelle (n = 112)

Tilgaengelighed i gvrigt (n = 112) 1%
Starre ansvarsfglelse blandt beboerne (n = 112) 1%
Mindre stgj (n = 112) 1%
Flere tilbud til ensomme beboere (n = 112) 0%
Flere tilbud til psykisk syge beboere (n = 112) 0%
Bedre omdgmme af boligomradet (n = 112) 0%
Elevatorer skal opfares (n = 112) 0%
Starre lejligheder (n = 112) 0%

Hvad er det mest positive ved at bo i dit boligomrade?

I E

Beliggenhed 29%
Gode venner / bekendte i omradet 22%
Andet, notér hvad 14%
Udendgrsarealernes kvalitet 12%
Boligens kvalitet 11%
God kontakt mellem beboere pa tveers af etniske og 11%

kulturelle forskelle

Boligomradets grgnne omrader 11%
Huslejens starrelse 10%
Tryghed 10%
Fritidsaktiviteter for bgrn og unge 8%
Ved ikke 7%
Gode legemiljger til bagrn 5%
God renholdelse / vedligeholdelse 5%
Serviceniveauet hos Boligforeningen Ringgarden 5%
Fritidsaktiviteter for eeldre 5%
Feelles sociale aktiviteter 5%
Boligomradets image / omdgmme 3%
Varieret beboersammensaetning 3%
At bo i en almen bolig 3%
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Indkgbsmulighederne 2%
Tilhgrsforhold til omradet 2%
Boligomradets fysiske tilstand 1%
Mulighederne for at fa indflydelse i boligomradet 0%
(n=111)

Hvad er efter din opfattelse arsagen til, at boligomradet har det omdgmme, som det har?

I

Rygter / fordomme 45%
Omfanget af haerveerk 38%
Omfanget af anden kriminalitet 38%
Andelen af beboere med anden etnisk baggrund 25%
Omfanget af vold / trusler om vold 20%
Folelsen af tryghed / utryghed 20%
Andet, notér hvad: 20%
Beboersammenseetningen i gvrigt 18%
Det sociale ansvar / den kommunale henvisning 8%
Mediernes beskrivelse af omradet / mediehistorier 5%
Trafikforholdene/parkeringsforholdene 5%
Kvaliteten af boligerne 3%
Renholdelse og vedligeholdelse 3%
Aktivitetstilbuddene til bgrn 3%
Aktivitetstilbuddene til beboerne generelt 3%
Andelen af psykisk syge beboere 3%
Kontakten mellem beboerne pé tveers af etniske og 3%

kulturelle forskelle

Kontakten mellem beboerne generelt 3%
Kvaliteten af bebyggelsen generelt 0%
Kvaliteten af udendgrsarealerne 0%
De grgnne omrader 0%
Legemiljgerne til bgrn 0%
Aktivitetstilbuddene til seldre 0%
Ved ikke 0%
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Hvad er arsagen til, at du ikke har deltaget i aktiviteter i dit boligomrade inden for det seneste

ar?

e
Jeg har generelt ikke tid 42%

Aktiviteterne passer ikke til mine gnsker / behov 19%

Jeg @nsker ikke at deltage i sddanne aktiviteter 19%

Jeg har veeret forhindret i at deltage 14%

Jeg er flyttet til for nylig 10%

Andet, notér hvad 10%

Der har ikke veeret nogle aktiviteter /jeg har ikke hgrt 5%

om aktiviteter

Aktiviteterne har veeret henvendt til en anden malgrup- 5%
pe

Ved ikke 3%
Pa grund af kvaliteten i aktiviteterne 0%

NIRAS Konsulenterne



